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Dr. M.V. José Hilario Martín
LIDERAZGO

Director de Martín Santos,
consultora especializada
en gestión estratégica, 
formación y coaching
para el sector veterinario.

Personas y Liderazgo
Módulo 1

Módulo 2

Reten el talento
Módulo 3

Da el salto al liderazgo, gestiona el clima de tu
clínica, influye sin imponer y lidera con
autenticidad.

Desarrolla el equipo
Conoce el mapa del desempeño, entrena las
habilidades invisibles, mantén conversaciones
que cambian y delega para multiplicar.

Detecta las disfunciones, reúnete con 
propósito, motiva con inteligencia

Masterclass “Retén tu talento” 
(Online en vivo)

MBA CVPM. CVBL.
Esteban Sotomayor
Consultor veterinario
internacional especializado
en gestión de prácticas, 
estrategia operacionaly liderazgo.

Piensa como un vet leader
Módulo 1

Módulo 2

Toma el control
Módulo 3

Deja de ser empleado, recupera tu tiempo
directivo, valora tu reputación y toma decisiones
pendientes.

Operaciones alineadas a tu clínica
Define tu infraestructura, descubre la capacidad
de tu clínica y de producción, escala con cabeza.

Decide desde el rol correcto, págate en base a
tus funciones, delega con planificación,
profesionaliza la empresa.

Masterclass “Toma el control de tu clínica” 
(Online en vivo)

GESTIÓN EMPRESARIAL

Dr. M. V. Harold Benavides
Gerente general de DOVER
Clínica y Director Comercial
de Cartagena Business
Veterinary, el congreso de
management veterinario
más relevante de
Colombia.

Masterclass
Errores que cometemos en el
manejo de las finanzas de
un hospital veterinario.
(online en vivo)

Dr. M.V. Mike Valera
Experto en marketing
veterinario, coach
certificado y consultor
de rentabilidad
y planes de salud para
clínicas veterinarias.

Vende
Módulo 1

Módulo 2

Fideliza
Módulo 3

Construye tu mensaje, haz una buena
promoción, pon precio e impacta con
estrategia.

Enamora
Diferénciate, aplica neuromarketing,
vende contando historias y vende beneficios.

Activa la fidelización, publicita sin gastar,
vende planes de salus, mejora la experiencia.

Masterclass Herramientas digitales
de marketing I Introducción
(Online en vivo)

MARKETING

Dr. M.V. Alejandro Elson
Director, consultor,
divulgador, ponente,
escritor  y experto
en IA y gestión de PYMES
hospitales y clínicas
veterinarias.

Usa la IA
Módulo 1

Módulo 2

Comunica con IA
Módulo 3

Entiende la IA, aprende a trabajar con IA,
utiliza la IA en el día a día y protege
tu información.

Ordena tu clínica con IA
Diagnostica tu clínica, organiza tu equipo,
La Guía Calgary - Cambridge en tu clínica
y crea planes de acción.

Estructura tu información, comunica con
empatía, gestiona las criris, libera tu tiempo.

Masterclass “Toma el control” 
(Online en vivo)

INTELIGENCIA ARTIFICIAL
aplicada a la clínica
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